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IKEA tut alles fiir sein glanzendes Image. Doch hinter der Fassade des
Mobelriesen tun sich Abgriinde auf. Johan Stenebo, der jahrelang
Topmanager bei IKEA war, enthiillt in seinem Insiderbericht die dunkle Seite
des Unternehmens.

Der schwedische Mébelkonzern versteht es meisterhaft, sein Bild vom guten Unternehmen
zu pflegen. IKEA préasentiert sich mit Erfolg als freundliches und offenes Unternehmen, das
jederzeit die Umwelt und die sozialen Fragen in den Vordergrund stellt. Es verbrennt sich
nie die Finger, wenn Umweltschiitzer Alarm schlagen oder die Medien zur Jagd blasen. Es
propagiert Chancengleichheit und eine menschliche Unternehmenskultur. Aber ist das
wirklich die Wahrheit hinter IKEA? Bislang ist es noch keinem Journalisten gelungen, hinter
die Fassade des Konzerns zu blicken.

Umso grofder ist die Tragweite der jetzt auf Deutsch erscheinenden Insiderinformationen
von John Stenebo, der 20 Jahre lang in leitender Funktion bei IKEA tatig war. Sein Werk
ist das erste grofte Enthillungsbuch zu IKEA und es préasentiert eine andere, dunklere
Seite des Erfolgsunternehmens. Dazu einige Schlaglichter aus dem Buch: Ingvar Kamprad
hat eine undurchdringliche Organisation zum Zwecke der Steuervermeidung und
Gewinnoptimierung geschaffen. Mit IKEAs propagierter innerer Gleichberechtigung ist es
nicht weit her — weibliche und auslandische Mitarbeiter haben kaum eine Chance, in die
Top-Etagen vorzustoRen. IKEA betreibt Lohndumping in Ostasien. IKEA signalisiert
Umweltschutz und 6kologisches Engagement nach Auf3en und betreibt zugleich heimlich
Umweltvernichtung in groflem Ausmalf, indem Urwaldbestande in China und Sibirien
gnadenlos abgeholzt werden.

Stenebos Bericht ist subjektiv, aber ausgewogen. Der Autor bietet eine kritische Innensicht
auf die weniger sympathischen Aspekte des Unternehmens und auf einige skandal6se
Unwahrheiten, die aus guten Griinden der Offentlichkeit verschwiegen werden. Zugleich,
und das macht Stenebos Bericht so glaubwirdig, hebt er aber auch positive Seiten von
IKEA hervor. Sein Buch bietet den interessierten Lesern und naturlich den K&ufern von
IKEA-Produkten die Moglichkeit, ihr Bild des Unternehmens realistisch zu korrigieren.

Der Autor

Johan Stenebo hat 20 Jahre in leitenden Funktionen bei IKEA gearbeitet. Er hat Mobel-
hauser gefuhrt, war Ingvar Kamprads personlicher Assistent, IKEAs Geschaftsbereichs-
leiter fiur Aufbewahrungs- und Esszimmermobel und zuletzt Geschéftsfiihrer der
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