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Was macht Toyota so erfolgreich? Mike Rother beschreibt die besonderen 
Denk- und Verhaltensweisen, die dem Erfolg des Weltmarktführers zugrunde 
liegen und erläutert, wie Führungskräfte diese in ihr Unternehmen integrieren 
können.  
 
Gern schaut die Managementwelt auf Toyota, weil es das richtungsweisende 
Unternehmen ist, wenn es um Prozessverbesserung, Adaption und überlegene 
Ergebnisse geht. Inzwischen ist fast jede einzelne Toyota-Methode von anderen 
kopiert worden. Aber der Erfolg blieb häufig aus, weil bei den Umsetzungsversuchen 
nicht beachtet wurde, dass es übergreifender um die Denk- und Handlungsmuster 
aller Organisationsmitglieder geht, und nicht nur um einzelne Arbeitsmethoden, -
praktiken und -prinzipien.  
 
Mike Rother zeigt in der erweiterten Neuausgabe: Wichtig für den dauerhaften 
Erfolg eines Unternehmens sind nicht bestimmte Tools und Modelle, sondern die 
Kata, also die Denkweisen und Verhaltensformen, die hinter der Entwicklung 
stecken. Der Autor beschreibt und erklärt den Prozess, wie Toyota Menschen 
managt. Er erläutert die Denk- und Verhaltensweisen, die allen erfolgreichen Tools 
und Methoden bei Toyota zugrunde liegen und zeigt, wie Führungskräfte diese Kata 
in ihr eigenes Produktionsunternehmen integrieren können, um ähnlich erfolgreich 
zu werden wie Toyota. 
 
Das Buch wirft ein völlig neues Licht auf einen oft beleuchteten Managmentansatz, 
indem es detailliert und verständlich Toyotas einzigartige Verbesserungs- und 
Führungsroutinen erklärt, durch die Toyota Wettbewerbsvorteile erreicht. 
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